ITTIere:

NORMANDIE

Syndicat National
des Enseignements
de Second degré

F.5.U.

Rouen, le 29 septembre 2025

Madame la DRAIO,

Mesdames, Messieurs les DASEN du Calvados, de UEure, de la Manche, de la Seine
Maritime et de ’Orne,

Objet : Démarchage d’une entreprise commerciale dans les EPLE sous prétexte de
proposer un soutien psychologique aux adolescents.

Les PsyEN alertent vos services, lUentreprise PsyEtudes.com démarchent tous les
établissements du 2nd degré pour vendre des prestations payantes de soutien
psychologique aux éleves. Le fondateur, Antoine GARANCHER est diplémé d’un Bachelor
(Bac +3) en management et finance a Rennes School of Business, il poursuit
actuellement en Master a Kedge Business School. Sans doute son étude de marché a-
t’elle mise en évidence gu’il y avait un marché juteux a prendre sur le champ du soutien
psychologique auxjeunes, faute de recrutement suffisant de PsyEN EDO ! Par ailleurs, ce
sont des étudiants en cours de Master 2 de psychologie, en situation de stage, qui
assurent ces consultations sur la plateforme, supervisés par un psychologue. Ceci
permet sans doute de tirer les tarifs vers le bas en exploitant les étudiants. Les PsyEN
EDO sont eux recrutés a Bac + 5 et ont une année de formation complémentaire en
institut.

La plus grande vigilance s’impose pour que cette offre commerciale ne soit pas relayée
par les équipes éducatives des EPLE publics.

Nous vous prions de croire, Madame la DRAIO, Mesdames et Messieurs les DASEN, a
'assurance de nos salutations respectueuses et a notre attachement au Service Public
d'Education.

Francois BERTAUD, responsable de la catégorie des PsyEN pour la FSU



Courrier de Uentreprise PsyEtudes recu dans les EPLE.

Sujet : PsyEtudes.com — Un soutien psychologique encadré pour vos éleves

Madame, Monsieur,

« Quand un éléve souffre en silence, ce n'est pas seulement sa scolarité qui vacille,
c’est son avenir qu’on compromet. »

Aujourd’hui, plus de 40 % des jeunes présentent des signes de détresse psychologique,
et pres de 40 % renoncent a consulter par manque de moyens ou a cause de délais
d’attente dépassant trois mois. Dans les établissements REP et REP+, cette réalité est
encore plus préoccupante.

Nous avons décidé d’agir.

Nous avons créé PsyEtudes, une plateforme de soutien psychologique encadré, congue
pour offrir a vos éléves un accés rapide, éthique et confidentiel a un accompagnement
professionnel.

¢ Les consultations sont assurées par des étudiants en Master 2 de psychologie,
rigoureusement sélectionnés,

e Chaque séance est encadrée par un psychologue clinicien diplémé, garantissant
la qualité et la sécurité du suivi,

e La prise de rendez-vous est garantie sous 72 h,

e Le tarif solidaire est fixé a 29,99 € la séance, bien en dessous des prix pratiqués en
libéral.

Un dispositif gagnant pour votre établissement:

e Réduction de 'absentéisme li¢ a 'anxiété ou au décrochage scolaire (objectif : -25
% en un trimestre),

e Soutien a vos équipes médico-sociales (CPE, infirmier-es scolaires) avec un outil
simple, souple et complémentaire,

o Conformité RGPD et hébergement HDS assurant confidentialité et sécurité des
données,

« Suivi mensuel anonyme et personnalisé, avec indicateurs d’évolution du bien-étre
de vos éléves.

Parce que ce service a été spécifiquement congu pour des établissements comme le
votre, ou les besoins psychosociaux sont élevés et les ressources souvent limitées, nous
vous offrons 5 séances gratuites, a utiliser librement avec les éléves de votre choix.

Cette offre vous permet de découvrir notre accompagnement en toute confiance, sans
engagement.

Nous serions heureux de vous présenter cette initiative lors d’'un échange de 15 a 20
minutes a votre convenance.

Dans l'attente de votre retour, je reste a votre disposition pour convenir d’'un rendez-vous ou
vous transmettre notre dossier complet.

Antoine GARANCHER, Fondateur — PsyEtudes, contactpsyetudes@gmail.com







