
 Annexe 6                 

 
Pôle d’expertise et de services - pensions  

des fonctionnaires affectés dans le 27 et 76 
Cheffe du pôle d’expertise pensions : Madame DUREL Françoise, 

Mél : pese-pensions@ac-normandie.fr 

Organigramme du Pôle d’expertise et de services pensions – Pôle d’expertise TOSCA 
 

Madame DUREL Françoise 

Responsable du PESE pensions 

 
Tél : 02 32 08 90 18 

Mél : pese-pensions@ac-normandie.fr 

Pilotage du PESE pensions 
 

Supervision des Affiliations rétroactives, EIG, invalidités et dossiers de pensions 
des personnels, enseignants des 1er et 2nd degrés, d’éducation et 
d’orientation, PSY EN, IATSS, personnels Jeunesse et sport, personnels 
d’inspection et d’encadrement. Contentieux. 

Référente CIR Pôle TOSCA (anomalies taxables). 
Référente Contrôle Interne Pensions. 

Madame BERTRAND Florence 

 
Tél : 02 32 08 90 30 

Mél : florence.bertrand@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives, des pensions civiles et 
d’invalidité ; droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants 
des 1er et 2nd degrés, d’éducation et d’orientation, PSY EN, IATSS, 
personnels Jeunesse et sport, personnels d’inspection et d’encadrement, 

Majoration tierce personne, A - B – M (nom patronymique). 

Monsieur SOUFI Djilali 

 
Tél : 02 32 08 90 19 

Mél : djilali.soufi@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives, pensions civiles et d’invalidité ; 
droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants des 1er et 
2nd degrés, d’éducation et d’orientation, PSY EN, IATSS, personnels 
Jeunesse et sport, personnels d’inspection et d’encadrement, 

Majoration tierce personne, C - D - E – S - W (nom patronymique). 

Madame LENDORMY Carole 

Responsable du Pôle par intérim  
Tél : 02 32 08 90 27 
Mél : carole.lendormy@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives, pensions civiles et d’invalidité ; 
droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants des 1er et 
2nd degrés, d’éducation et d’orientation, PSY EN, IATSS, personnels 
Jeunesse et sport, personnels d’inspection et d’encadrement, 

Majoration tierce personne, G - L- V (nom patronymique). 

Madame BARALLE Bénédicte 

 
Tél : 02 32 08 90 31 

Mél : benedicte.baralle@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives, pensions civiles et d’invalidité ; 
droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants des 1er et 
2nd degrés, d’éducation et d’orientation, PSY EN, IATSS, personnels 
Jeunesse et sport, personnels d’inspection et d’encadrement, 

Majoration tierce personne, H -J - K - P – R (nom patronymique). 

Monsieur PATUREL Fabien 

 
Tél : 02 32 08 90 29 
Mél : fabien.paturel@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives, pensions civiles et d’invalidité ; 
droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants des 1er et 
2nd degrés, d’éducation et d’orientation, PSY EN, IATSS, personnels 
Jeunesse et sport, personnels d’inspection et d’encadrement, 
Majoration tierce personne, F-N-O-Q-T-U-X-Y-Z (nom patronymique). 
Gestionnaire des pensions de stagiaire, de réversion, pour tous les 
personnels. 
Avantage temporaire de retraite pour les enseignants du privé. 

Madame VERMAND Sarah et 

Madame LEMONNIER Ludivine 

Tél : 02 32 08 90 17 
Mél : sarah.vermand@ac-normandie.fr 

 
Droit à l’information retraite pour les personnels, enseignants du 1er 
degré. 

Madame RIOU Sylviane 

Section cotisations  
Tél : 02 32 08 90 33 

Mél : sylviane.riou@ac-normandie.fr 

Gestionnaire des affiliations rétroactives. 
Correspondant validation des services auxiliaires.  
Certificats d’exercice. Régularisation des dossiers BOE  
Régularisation des cotisations IRCANTEC.  Attestations employeurs. 
Relations inter-régimes.  
États Authentiques de Services. 
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